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Profesionalas talakizglitibas centra “Latvijas Nacionala biblioteka”
izglitibas kvalitates politika

Izstradata saskana ar Izglitibas kvalitates valsts dienesta
“Vadlmijam izglitibas kvalitates nodroSinasanai
vispargja un profesionalaja izglitiba”
1. Visparigi

1.1. Profesionalas talakizglitibas centra “Latvijas Nacionala biblioteka” izglitibas kvalitates politika (turpmak — Politika) nosaka
kartibu, kada tiek planota, sasniegta, uzturéta, uzraudzita un pastavigi pilnveidota izglitibas kvalitate jeb Tstenota izglitibas kvalitates
sistéma (turpmak — Sisteéma) profesionalas talakizglitibas centra “Latvijas Nacionala biblioteka” (turpmak — Izglitibas iestade).

1.2. Atbilstosi Izglitibas likuma noteiktajam defingjumam izglitibas kvalitate ir izglitibas process, saturs, vide un parvaldiba, kas
ikvienam nodroSina ieklaujoSu izglitibu un iesp&ju sasniegt augstvertigus rezultatus atbilstosi sabiedribas izvirzitajiem un valsts
noteiktajiem meérkiem.

1.3. Sistéma tiek Tstenota atbilstosi Cetriem cikliski secigiem posmiem jeb ta sauktajam Deminga aplim (plano — dari — parbaudi —
rikojieS), kura planot nozime noteikt skaidrus, precizus mérkus, kvalitativos un kvantitativos sasniedzamos rezultatus, definét un
planot procesus; darit (istenot) nozZime ieviest procesu vai ieviest izmainas procesos atbilstosi planotajam; parbaudit (uzraudzit)
nozimé mérit, ieglistot datus un informaciju, lai salidzinatu darbibas rezultatus, to atbilstibu planotajam un rikoties (pilnveidot)
nozimé& mekl€t un analizet c€lonus neatbilstibam, ka arT tas noverst, lai uzlabotu procesa izpildijumu. Turpmak Politika aprakstitas
katra no min&tajiem posmiem veicamas darbibas.

1.4. Sisteémas istenoSanu nodroSina Izglitibas iestades direktors un Latvijas Nacionalas bibliotékas (turpmak — LNB) Attistibas
departamenta Kompetencu attistibas centrs (turpmak — Centrs).

2. lIzglitibas iestades darbibas planoSana (cikla posms “plano”)

2.1. Planosanas procesa tiek nemtas véra valsts Izglitibas attistibas pamatnostadnes, biblioteku nozares un LNB ieks$gjie planoSanas
dokumenti, izglitojamo un darba dev&ju vajadzibas, ka arT Sist€émas ietvaros veiktie secinajumi par izglitibas kvalitates datiem, kas
tiek iegtiti un apkopoti saskana ar Politikas 4. punktu.

2.2. Planosana tiek atspogulota Izglitibas iestades attistibas plana un uz Centra darbibu attiecinamajas sadalas LNB gada plana, LNB
Izglitojosas darbibas stratégija un LNB Attistibas un darbibas stratégija.



2.3. Izglitibas iestades un formalo izglitibas programmu istenoSanas kvalitativie un kvantitativie sasniedzamie rezultati noraditi
Politikas 4. punkta.

3. Izglitibas procesa IstenoSana (cikla posms “dari”)

3.1. Izglitibas process tiek Tstenots saskana ar LNB Izglitojosas darbibas kartibu, Centra Izglitibas procesa organizéSanas kartibu,
Izglitojamo uznemsSanas, ieskaitiSanas, atskaitiSanas un dokumentu izsniegSanas kartibu, Kartibu personas kompetences atziSanai
uznemsanai profesionalas talakizglitibas programmas vélakos macibu posmos, Macibu sasniegumu vért€Sanas kartibu, Prakses
organiz€Sanas, norises un novertéSanas kartibu un Erasmus akreditacijas ietvaros istenoto pieauguSo izglitibas specialistu
mobilitates projektu TstenoSanas kartibu.

3.2. Izglitojamo tiesibas, pienakumus un atbildibu nosaka Centra Ieksgjas kartibas noteikumi izglitojamajiem.

3.3. Fiziski un emocionali drosa vide Izglitibas iestade tiek nodroSinata saskana ar Centra leks$gjas kartibas noteikumiem
izglitojamajiem un DroSibas noteikumiem.

4. Izglitibas kvalitates vértésana jeb monitorings (cikla posms “parbaudi”)
4.1. Izglitibas kvalitate tiek verteta tris veidos:

4.1.1. lzglitibas iestadei veicot nepartrauktu iek§€jo vertéSanu saskana ar Izglitibas kvalitates valsts dienesta
(turpmak — IKVD) “Vadlinijam izglitibas kvalitates nodroSinasanai vispar&ja un profesionalaja izglitiba”, tai skaita
izglitojamo anketéSanu katra macibu kursa nosleguma;

4.1.2. IKVD veicot Izglitibas iestades akreditaciju (argjo vertésanu) un izglitibas iestades vaditaja novertésanu
vienlaikus ar akreditaciju saskana ar Ministru kabineta noteikumiem Nr. 618 “Izglitibas iestazu, eksaminacijas centru,
citu Izglitibas likuma noteiktu institiciju un izglitibas programmu akreditacijas un izglitibas iestazu vaditaju
profesionalas darbibas novertésanas kartiba”;

4.1.3. Izglitibas iestades dibinatajam (Kultiras ministrijai) veicot Izglitibas iestades vaditaja profesionalas
darbibas novertéSanu ne retak ka reizi trijos gados saskana ar Ministru kabineta noteikumiem Nr. 644 “Kartiba, kada
izglitibas iestades dibinatajs noverte izglitibas iestades vaditaja profesionalo darbibu”.

4.2. Atbilstosi valsts izglitibas kvalitates monitoringa sistémai iek§¢ja vertésana tiek vertetas Cetras izglitibas kvalitates monitoringa
jomas: (1) atbilstiba mérkiem, (2) kvalitativas macibas, (3) ieklaujosa vide, (4) laba parvaldiba. Katrai no jomam ir noteikti vairaki
kritériji un katram kritérijam — kvalitati raksturojosi raditaji.

4.2.1. Kvalitates joma — ATBILSTIBA MERKIEM
4.2.1.1. Kriterijs — kompetences un sasniegumi. Kritérija vertésana tiek nemti véra $adi rezultativie
raditaji:
a) Izglitibas iestades sisteéma izglitojamo ikdienas macibu sasniegumu nodro$inasanai;
b) Izglitojamo sasniegumi formalo izglitibas programmas nosléguma parbaudijumos;
c) Izglitojamo sasniegumi profesionalas talakizglitibas programmas kvalifikacijas eksamenos;
d) Izglitibas iestades un izglitibas programmas kvalitates mérku sasniegSana.



Rezultativais
raditajs

Sasniedzamie rezultati

Datu un informacijas ieguves
metodes

Meérijumu apkopoSanas un
analizeéSanas bieZums

a)

Izglitojamajiem, uzsakot macibu t€mas
apguvi, ir zinamas prasibas vertéjuma
sanemsanai un tas tiek respektétas.

e Macibu nodarbibu un
konsultaciju vérosana

e Sarunas, izglitojamo aptauja
macibu nosleguma

e Pasvertéjuma zinojuma izstrades
laika
e Katras grupas macibu nosléguma

Izglitojamie tiek mérktiecigi rosinati
pastavigi pilnveidot prasmes, to
veicina izglitibas iestades Tstenota
formativa veérté$ana, kas nodroSina
izglitojamiem iesp&ju sanemt viniem
nepiecieSamo atbalstu. Ta
nodrosinasana iesaistas iestades
personals un pedagogi.

Pedagogi sadarbojas ar personalu
ikdienas macibu procesa, nem véra
personala sniegto informaciju un
ieteikumus un pielago macibas
konkrétiem izglitojamiem.
Informacija par izglitojamiem, kam
tiek sniegts atbalsts, tiek apkopota, to
veic formalo programmu koordingtajs.
Izglitibas iestade regulari izverte
sniegta atbalsta efektivitati, pilnveido
atbalsta sistemu.

Dokumentu analize (sk.
“uzskaite_individualais_atbalsts.xIsx)

Pasvert€juma zinojuma izstrades laika

b)

Lielaka dala (70 % un vairak)
nosléguma parbaudijumu vertejumu ir
7 balles un augstaki, kartojot
nosléguma parbaudijumu pirmo reizi.

Dokumentu analize (sk. “Nosléguma
parbaudijuma protokols™)

Pasvertéjuma zinojuma izstrades laika

Lielakajai dalai izglitojamo (70 % un
vairak), kuri ieguvusi profesionalo
kvalifikaciju, veért€jums profesionalas
kvalifikacijas eksamenos nav zemaks
par 7 ballem.

Dokumentu analize (sk. “Profesionalas
kvalifikacijas eksamena protokols™)

P&c katra gada pedéja eksamena

d)

Izglitibas iestade un izglitojamie
sasniedz vai parsniedz 80 % defingtos

Dokumentu analize (sk. “Izglitibas
kvalitates meérijumu un analizes
veidlapa”)

Katra attistibas planoSanas perioda
beigas




sasniedzamos rezultatus/izglitibas
kvalitates mérkus.

4.2.1.2. Kriterijs — izglitibas turpinasana un nodarbinatiba. Kritérija vertéSana tiek nemti véra sadi
rezultativie raditaji:
a) Izglitibas iestades izglitojamo iemesli izglitibas iestades mainai un macibu partrauksanai;
b) Izglitibas iestades Istenotais monitorings par profesionalas pilnveides un profesionalas talakizglitibas
programmas absolventu turpmakajam macibam/studijam un/vai profesionalo darbibu.

Rezultativais | Sasniedzamie rezultati Datu un informacijas ieguves Meérijumu apkopoSanas un

raditajs metodes analizéSanas bieZums

a) Izglitibas iestad€ nav noveérojama e Dokumentu analize (sk. e Katra attistibas planoSanas
sistémiska izglitojamo macibu “Rikojums par izglitojama perioda beigas
partraukSana (eksiste tikai atseviski atskaitiSanu”) e Katra izglitojama macibu
gadjumi partraukSanai dazadu e Sarunas, situdciju analize partrauk$anas gadfjuma
objektivu iemeslu dgl).
Profesionalas talakizglitibas Dokumentu analize Pasvertéjuma zinojuma izstrades laika

programmas absolventu skaits —
vismaz 70 % no programmu uzsakuso
izglitojamo skaita;

profesionalas pilnveides izglitibas
programmas absolventu skaits —
vismaz 80 % no programmu uzsakuso
izglitojamo skaita.

b) 40 % 160 h profesionalas pilnveides Dokumentu analize P&c katra gada pedgja eksamena
izglitibas programmas absolventu
izv€las kartot profesionalas
kvalifikacijas eksamenu.

70 % absolventu strada atbilstosi Absolventu aptauja vismaz gadu péc Reizi 3 gados péc absolventu aptaujas
iegiitajai kvalifikacijai. absolvéSanas nosléguma

4.2.1.3. Kriterijs — vienlidziba un ieklauSana. Kriterija vérteSana tiek nemti veéra $adi rezultativie raditaji:
a) Izglitibas iestades darbiba un izglitibas programmas istenoS$ana un izglitibas ieguve iesaistito izpratne
par vienlidzibas un ieklauSanas aspektiem izglitiba;
b) Izglitibas iestades darbiba konstatéto izglitibas kvalitates risku identificéSana un izveértésana, tai skaita:
(1) iepriekseja macibu gada mazak ka 40 % izglitojamo iegiist seSas balles vai augstaku vertgjumu
profesionalas kvalifikacijas eksamenos, (2) VIIS ievadita informacija par izglitojamiem, kuri bez



attaisnojosa iemesla ilgstosi neapmeklg izglitibas iestadi (20 un vairak macibu nodarbibas semestri), (3)
izglitibas iestadg ir ilgstoSas pedagogu vakances (vairak ka 1 ménesi iepriek$€ja un/vai aktualaja

macibu gada), (4) informacija par profesionalas izglitibas kvalitates indikatoriem izglitibas iestades
paSnovertejuma zinojuma.

Rezultativais | Sasniedzamie rezultati Datu un informacijas ieguves metodes | Mérijjumu apkopoSanas un
raditajs analizéSanas bieZums
a) Izglitibas iestades iegiita informacija e Macibu nodarbibu vérosana e Pasvertéjuma zinojuma izstrades

apliecina, ka izglitibas iestadé nav
sastopama diskriminacija, ksenofobija
vai cita veida neiecietiba.

e Absolventu aptauja macibu
nosléguma

laika
e Katras grupas macibu nosléguma

b) Izglitibas iestades darbiba nav Dokumentu analize (sk. “Izglitibas Pasvertéjuma zinojuma izstrades laika
konstatgjami izglitibas kvalitates riski kvalitates meérjjumu un analizes
vai arf tie ir pamatoti. veidlapa”)
4.2.2. Kvalitates joma - KVALITATIVAS MACIBAS
4.2.2.1. Kritérijs — maciSana un macisanas. Kritérija vertéSana tiek nemti vera §adi rezultativie raditaji:
a) Izglitibas iestades izveidota sistéma datu ieguvei par maciSanas un macisanas kvalitati un tas pilnveidei;
b) Izglitibas procesa plano$anas un stenos$anas efektivitate un kvalitate;
€) Macibu sasniegumu vérté$anas kartiba.
Rezultativais | Sasniedzamie rezultati Datu un informacijas ieguves Meérijumu apkopo$anas un
raditajs metodes analizéSanas bieZums
a) Izglitibas iestade katru pusgadu tiek Dokumentu analize (sk. “Macibu Pasvertéjuma zinojuma izstrades laika
veikta macibu nodarbibu véroSana ne | nodarbibas véroSanas protokols™)
mazak ka 20 % pedagogu, lai iegiitu
objektivu informaciju par macisanas
un macisanas procesa kvalitati.
b) Macibu nodarbibu vérosanas rezultati | Macibu nodarbibu véroSana

izglitibas iestade apliecina, ka
izglitibas procesa lielakoties (75 % un
vairak vérotajas nodarbibas) ir
iesp&jams apgiit izglitojamiem
nepiecieSamas zinasanas, prasmes un
attieksmes profesionalai darbibai,
nodarbibas ir metodiski un didaktiski
profesionali veidotas, tajas




pedagogiem defingjot sasniedzamo
rezultatu un strukturgjot tris dalas

(ierosinasana, apjeégSana un refleksija).

Macibu nodarbiba pamata pedagogi
sniedz atgriezenisko saiti
izglitojamiem, péc pedagoga
sniegtajam noradém izglitojamie prot
novertét savu veikumu macibu
nodarbiba. Pedagogi péc iespgjas
pielago izglitibas saturu grupai
atbilstosi vinu sp&jam, vajadzibam un
interesém.

Lielaka dala izglitojamie 75 % un
vairak verotajas macibu nodarbibas ir
motiveti apglt macibu nodarbibas
piedavato izglitibas saturu, pedagogi
pamata vada macibas un izglitibas

process pamata ir izglitojamo centréts.

Pedagogi lielakoties izprot macibu
sasniegumu vértésanas kartibu un
1evero to.

Pedagogu pasvértéSanas aptauja
Pedagogu pilnveides pasakums

Katra attistibas planosanas perioda
beigas

Izglitojamie ir informéti par macibu
sasniegumu vertéSanas kartibu, tai
skaita par iesp&jam uzlabot sniegumu,
izprot formativas un summativas
verteSanas atskiribas un sasniedzamos
rezultatus.

Izglitojamo aptauja macibu
nosléguma
Sarunas

e Katras grupas macibu
nosléguma

4.2.2.2. Kriterijs — pedagogu profesionala kapacitate. Kriterija verteSana tiek nemti véra $adi rezultativie

raditaji:

a) Pedagogiem nepieciesamas izglitibas un profesionalas kvalifikacijas atbilstiba normativajos aktos
noteiktajam prasibam;

b) Pedagogiem nepiecieSamas profesionalas kompetences pilnveides atbilstiba normativajos aktos

noteiktajam prasibam;

c) Izglitibas iestades istenotas pedagogu profesionalas kompetences pilnveides efektivitate.




Rezultativais | Sasniedzamie rezultati Datu un informacijas ieguves metodes | Mérijjumu apkoposanas un
raditajs analizéSanas bieZums
a) 80 % pedagogiem, kuri strada izglitibas | Dokumentu (V1IS) analize Katra gada decembri

iestadg, ir normativajos aktos noteikta
nepiecieSama izglitiba un profesionala
kvalifikacija.

Visa nepiecieSama informacija par
pedagogu izglitibu un profesionalo
kvalifikaciju savlaicigi ir ievadita VIIS.

Pedagogu tarifikacija noradita
informacija atbilst realajai situacijai un
normativajos aktos noteiktajam.

Izglitibas iestade ir ieguvusi informaciju
par personalu no Sodu registra, ta katru
gadu tiek atjaunota. Gadijumos, kad
nepiecieSams sanemt atlauju darba
tiesisko attiecibu
uzsak$anai/turpinasanai izglitibas
iestade, tas ir paveikts atbilstosa kartiba.

b)

90 % pedagogu, kuri strada izglitibas
iestadg, veic tiesibu aktos noteikto
nepiecieSamo profesionalas
kompetences pilnveidi (3 gadu laika
36 h profesionalas kompetences
pilnveides kursi). Informacija VIIS par
pedagogu profesionalas kompetences
pilnveidi ir pilniga.

Dokumentu analize

Katra gada decembri

Macibu nodarbibas noveérotais apliecina,
ka gandriz visu pedagogu (ne mazak ka
90 %) darba kvalitate ir laba un loti laba.

Dokumentu analize (sk. “Macibu
nodarbibas veérosanas protokols”)

Pasvertéjuma zinojuma izstrades laika

Lielaka dala pedagogiska personala
(70 % un vairak) sp&j argumenteti
atbildét par turpmak nepiecieSamo
profesionalas kompetences pilnveidi,
pasu veicamo savas profesionalas
darbibas pilnveidei.

Pedagogu pasvertésanas aptauja

Katra attistibas planoSanas perioda
beigas




4.2.2.3. Kriterijs — izglitibas programmu IstenoSana. Kritérija vertéSana tiek nemti veéra $adi rezultativie

raditaji:

a) Izglitibas iestades pedagogu sadarbiba, nodrosinot vienotu pieeju izglitibas programmas Tstenosana;
b) Izglitibas iestades Tstenotas profesionalas izglitibas programmas musdienigums, aktualitate un

efektivitate.
Rezultativais | Sasniedzamie rezultati Datu un informacijas ieguves Meérijumu apkopoSanas un analizéSanas
raditajs metodes bieZums
a) Lielaka dala (ne mazak ka 70 %) e Pedagogu pasvertesanas aptauja | Katra attistibas planoSanas perioda beigas

pedagogu izprot savu lomu un vietu
izglitibas programmas stenoSana,
uzticas saviem kolégiem, sp&j minét
piemé&rus savstarp&jai sadarbibai,
skaidrot, ka konkrétaja macibu gada
Istenojamais macibu saturs ieklaujas
kopgja izglitibas programmas mérku
sasniegsana.

e Pedagogu pilnveides pasakums

b)

75 % un vairak absolventu aptaujas
respondentu apstiprina, ka apgtitas
zinasanas un prasmes ir uzlabojusas
vinu darba kvalitati vai ir palidzgjusas
sanemt darba
piedavajumu/paaugstinajumu.

Absolventu aptauja vismaz gadu péc
absolvéSanas

Reizi 3 gados péc absolventu aptaujas
nosléguma

80 % un vairak absolventu aptaujas
respondentu apstiprina, ka macibu
saturs atbilda vinu ekspektacijam un
vajadzibam, lai turpmak stradatu
biblioteku nozarg.

Absolventu aptauja macibu nosléguma

Katras grupas macibu nosléguma

75% un vairak absolventu aptaujas
respondentu apguitas programmas
saturu verté ka misdienigu un
atbilstoSu nozar€ aktualajiem
procesiem.

Absolventu aptauja macibu nosléguma

Katras grupas macibu nosleguma

Istenotaja profesionalas izglitibas
programma ir izglitojamo skaits, kur$§
dod iesp€ju sabalansét ieguldijumu un
izmaksu efektivitati, veikt

Dokumentu analize

Katra attistibas planoSanas perioda beigas




nepiecieSamos infrastruktiiras un
materialtehnisko resursu uzlabojumus.

4.2.3. Kvalitates joma — IEKLAUJOSA VIDE
4.2.3.1. Kriterijs — pieejamiba. Kritérija veértéSana tiek nemti véra $adi rezultativie raditaji:
a) Izglitibas vides picejamiba izglitojamiem ar specialajam vajadzibam.
b) lzglitibas programmas pielagosana izglitojamiem ar specialajam vajadzibam.

Rezultativais Sasniedzamie rezultati Datu un informacijas ieguves metodes Meérijumu apkoposanas un
raditajs analizéSanas bieZums
a) Izglitibas iestade nodroSina pietickamu | Situaciju analize Gadijuma, ja kada no izglitibas

vides pieejamibu izglitojamiem ar
specialam vajadzibam.

programmam tiek uznemts izglitojamais
ar specialam vajadzibam.

b)

Izglitibas iestade nodrosina pietieckamu
izglitibas programmas pielagoSanu
izglitojamiem ar specialam vajadzibam
klatien€ un/vai attalinati.

Situaciju analize

Gadijuma, ja kada no izglitibas
programmam tiek uznemts izglitojamais
ar specialam vajadzibam.

4.2.3.2. Kriterijs — drosiba un psihologiska labklajiba. Kriterija vertéSana tiek nemti véra §adi rezultativie

raditaji:

a) Izglitibas iestades darbs, iegiistot informaciju un datus par izglitojamo droSibu un psihologisko

labklajibu.

b) Izglitibas iestades darbs, iegiistot informaciju un datus par personala drosibu un psihologisko labklajibu.




Rezultativais
raditajs

Sasniedzamie rezultati Datu un informacijas ieguves metodes | Mérijjumu apkoposanas un
analizeéSanas bieZums

a)

Izglitibas iestade regulari iegiist datus Absolventu aptauja macibu nosléguma | Katras grupas macibu nosléguma
un informaciju, kura apliecina, ka
gandriz visi tas izglitojamie (90 % un
vairak no aptaujatajiem) vert€ iestades
mikroklimatu, fizisko un emocionalo
vidi ka drosu.

Anketesana piedalas vairak ka 60 %
iesp&jamo respondentu, apzinoties
anket€Sanas rezultatu ietekmi uz
izglitibas iestades darba kvalitati un
sasniedzamajiem rezultatiem.

b)

Izglitibas iestade regulari iegust datus e Pedagogu pasvértésanas aptauja | Katra attistibas planoSanas perioda
un informaciju, kura apliecina, ka Pedagogu pilnveides pasakums beigas

gandriz viss tas personals (90 % un
vairak no aptaujatajiem) verte iestades
mikroklimatu, fizisko un emocionalo
vidi ka drosu.

AnketéSana piedalas vairak ka 60 %
iespgjamo respondentu, apzinoties
anket€Sanas rezultatu ietekmi uz
izglitibas iestades darba kvalitati un
sasniedzamajiem rezultatiem.

4.2.4. Kuvalitates joma — LABA PARVALDIBA

4.2.4.1. Kriterijs — administrativa efektivitate. Kriterija vérteSana tiek nemti vera $adi rezultativie raditaji:
a) Izglitibas iestades strateégiskas, ikgad€jas un ikdienas darba planoSanas sistéma un efektivitate;
b) Izglitibas iestades vaditaja, izglitibas iestades darba, izglitibas programmas TstenoSanas pasvertésanas kvalitate
un efektivitate;
c) Personala parvaldibas efektivitate;
d) Izglitibas iestades vadibas komandas darba efektivitate un sasaiste ar izglitibas attistibas un/vai nozares politikas
merkiem,;

10



e) Izglitibas iestades vaditaja zinasanas un izpratne par finansu un resursu efektivu parvaldibu;
f) Visu procesu efektivitates paaugstinaSana izglitibas iestadeé, Tstenojot izglitibas programmu (tiek izveértéts
gadijumos, kad vaditaja profesionalas darbibas novertésana notiek vienlaikus ar izglitibas iestades darbibas / izglitibas programmas
1stenoSanas izglitibas kvalitates veértésanu).

Rezultativais
raditajs

Sasniedzamie rezultati

Datu un informacijas ieguves metodes

Meérijumu apkopoSanas un
analizéSanas bieZums

a)

PlanoSanas procesa tiek nemtas véra
valst1 noteiktas prioritates, kas
atspogulojas attistibas plana vai
attistibas stratégija, ikgad€jo prioritasu
noteikSana un izglitibas iestades darba
plana.

Attistibas planoSana tiek izmantoti gan
kvantitativi, gan kvalitativi indikatori,
kuri dod iesp&ju izvertet paveikta darba
kvalitati, planot pilnveides pasakumus,
kuri sekmigi tiek Tstenoti.

Planos$anas procesa tiek definétas datu
un informacijas ieguves metodes,
tadgjadi nodrosinot darba planosanas
sisteémas efektivitati un mérktiecibu.
Izglitibas iestade, lidzdarbojoties visam
mérkgrupam, ir definéta izglitibas
iestades misija, vizija un vertibas.
Attistibas planoSanas procesa kvalitate
dod iesp€ju izglitibas iestadei sasniegt
augstvertigus darba rezultatus, kurus
raksturo jomas “Atbilsttba meérkiem”
rezultati, kuri ir kvalitates Iimeni “loti
labi”.

b)

Vaditajs nodroSina efektivu un
kvalitativu savas, izglitibas iestades
darbibas un izglitibas programmas
istenoSanas paSveérté€Sanu katru gadu. To
raksturo $adi faktori: (i) pasvertéSanas
process ir integréta izglitibas iestades
darba dala, kura tiek iegiita informacija

e Dokumentu analize
e Sarunas, intervijas

Katra attistibas planoSanas perioda
beigas
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un dati par planoSanas procesa
noteiktajiem sasniedzamajiem
rezultatiem, tiek apkopota aktuala
statistiska informacija par izglitibas
iestades darbibas, izglitibas programmas
istenoSanas un izglitibas iestades
vaditaja profesionalas darbibas kvalitati
p&c vienotas valsti noteiktas metodikas,
(1) pasverteésanas procesa iesaistas visas
mérkgrupas, (ii1) paSvertésana tiek
izmantotas tris un vairak kvalitates
vertéSanas metodes, kuras nodro$ina
iespg€ju efektivizet izglitibas iestades
darbu, (iv) pasvertésanas procesa
kvalitati un efektivitati apliecina jomu
“Atbilstiba merkiem”, “Kvalitativas
macibas” un “Ieklaujosa vide” vidg€jais
vertejums un kopgjais izglitibas iestades
darba kvalitates pieaugums pedgjo tris
gadu laika, (v) visas mérkgrupas izprot
pasverteSanas procesa biitibu, taja
regulari iesaistas, tadéjadi nodroSinot
iesp€jas pilnveidot izglitibas iestades
darba kvalitati un efektivitati.

Vaditajam ir aptveroSa izpratne par
pieejam un metodeém, kas nodroSina
efektivu personala parvaldibu. Vaditajs
delege pienakumus un atbildibu, prot
1zglitibas iestades parvaldiba iesaistit ne
tikai administraciju, bet arT citas
mérkgrupas, ko raksturo visu iesaistito
vienota izpratne par katra individuali un
visiem kopigi sasniedzamajiem
rezultatiem un visu iesaistito pozitiva
labbitiba.

Personals ir stabils, profesionals,
iesaistas ar priekSlikumiem parvaldiba,
vélas sasniegt iestades kopigi definétos
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mérkus; personala mainiba notiek
objektivu iemeslu del.

Vaditaja prasme Tstenot sekmigu
personala vadibu nodroSina izglitibas
iestadei iesp&ju regulari sasniegt
augstvertigus darba rezultatus, ko
apliecina izglitibas iestades
pasvértéSanas rezultati pedejo tris gadu
laika un izglitibas iestades vaditaja
definéto mérku sekmiga sasniegSana
un/vai bitiska parsniegsana pédgjo divu
gadu laika.

d)

Vaditajs izveido vadibas komandu, kura
nodroSina izglitibas iestades
profesionalu parvaldibu un augstu
darbibas efektivitati, regulari aktualizeé
un preciz€ kopa ar dibinataju izvirzitos
mérkus, tos sasniedz un/vai parsniedz,
nodrosinot kvalitativas macibas un
ieklaujosu vidi valsts izglitibas attistibas
un/vai nozares politikas mérku
sasniegSanai.

Vaditajam ir plaSas zinasanas un
izpratne par iestades finansu un
materialtehnisko resursu efektivu
parvaldibu, vaditajs vada citu kolégu
izaugsmi $aja joma. Vaditajs regulari
piesaista finanSu resursus no dazadiem
avotiem (vietgjie un starptautiskie
projekti, ziedojumi, atbalsta biedriba
u.tml.) un efektivi tos izmanto.

f)

Vaditajs nodroSina visu procesu
efektivitates paaugstinasanu izglitibas
programmas Tstenosana, to raksturo
vertejums “labi” un augstak 7-8
izglitibas kvalitates kritérijos, vertéjumi
“japilnveido” un “nepietiekami” nav
neviena izglitibas kvalitates kritérija.
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4.2.4.2.Kriterijs — vadibas profesionala darbiba. Kritérija verteéSana tiek nemti véra §adi rezultativie raditaji:

a) Izglitibas iestades vaditaja zinasanas par lideribas stratégijam un taktikam, prasme pienemt lémumus un uznemties atbildibu;

b) Izglitibas iestades vaditaja komunikacija;

c) Izglitibas iestades vaditaja kompetence sniegt un sanemt atgriezenisko saiti, veidojot macisanas organizacija kultiiru izglitibas
1estade;

d) Izglitibas iestades vaditaja &tiskums;

e) Izglitibas iestades vaditaja izpratne par izglitibas attistibas, tostarp izglitibas kvalitates, un/vai nozares politikas mérkiem un
sasniedzamajiem rezultatiem.

Rezultativais
raditajs

Sasniedzamie rezultati

Datu un informacijas ieguves metodes

Meérijumu apkopoSanas un
analizé$anas bieZums

a)

Vaditajam ir pietieckamas zinasanas par
iestades darbibas tiesiskuma
jautajumiem un vaditaja atbildibu.
Vaditajs nodrosina iestades darbibas
tiesiskumu. Vaditajs sadarbiba ar jomas
specialistu izstrada ieks$&jos normativos
aktus, veic to atjaunoSanu atbilstosi
realajai situacijai.

Vaditajam ir pietiekamas zinaSanas un
prasmes par lideribas stratégijam un
taktikam, kuras tiek izmantotas
demokratisku lémumu pienemsSanai
izglitibas iestade. Vaditajs konsult€jas ar
lielako dalu no iesaistitajam puseém
(piem&ram, vadibas komanda, pedagogi,
izglitojamie, dibinatajs), lai
demokratiski vaditu [emumu
pienemsanas procesu, uznemas atbildibu
un krizes situacijas sp€j pienemt
nepopularus [émumus.

b)

Vaditajam ir pietiekamas zinaSanas un
prasmes stratégiskas komunikacijas,
ieksejas komunikacijas, krizes
komunikacijas un starpkultiru
komunikacijas IstenoSana sekmigas

e Dokumentu, situaciju analize
e Sarunas, intervijas
e Majaslapas, socialo tiklu izpéte

Katra attistibas planosanas perioda
beigas
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izglitibas iestades parvaldibas
nodro$inasanai.

Vaditajam ir izpratne par atSkirtbam
starp dazadiem komunikacijas veidiem,
to pielietoSanas iesp&jam, vaditajs
demonstré $1s prasmes ikdienas darbiba.
Vaditaja viedoklis/runa ir skaidra,
argumentéta un logiska.

Vaditajam ir nepiecieSamas zinasanas un
izpratne par medijpratibas jautajumiem,
ko apliecina vina stenota publiska
komunikacija, tai skaita socialajos
tiklos.

Vaditajs prot sniegt konkrétu un uz
izaugsmi verstu atgriezenisko saiti
saviem darbiniekiem. Vaditaja sniegta
atgriezeniska saite pec iesp&jas nem véra
sanémgéja personibas iezimes (zinasanas,
pieredze, uztveres iezimes utt.), ta
parasti ir standartizéta, nemot véra
visparzinamu formatu. Vaditaja
atgriezeniskas saites sniegSana ir balstita
uz vajadzibu to darit, sp&jot sniegt gan
pozitivu, gan uz pilnveidi vérstu
atgriezenisko saiti. Sarunas laika
vaditajs parliecinas, ka atgriezeniska
saite ir uztverta un saprasta atbilstosi.
Sanemot atgriezenisko saiti par savu
profesionalo darbibu, vaditajs prot
pienemt gan pozitivu, gan uz izaugsmi
verstu atgriezenisko saiti.

Vaditajs veido / ir uzsacis sekmigi
veidot maciSanas organizacijas kulttru
izglitibas iestadg, ka ar1 prasmi sniegt un
sanemt profesionali sniegtu
atgriezenisko saiti.

d)

Vaditaja darbiba ir €tiska, to raksturo
iestades definétas vertibas, godigums,
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vardu un darbu saskana, prasme Tstenot
cienpilnu komunikaciju, vienota
viedokla pausana gan publiskaja

komunikacija, gan iek$€ja komunikacija.

Vaditajs prot argument€t savu ricibu un
tas atbilstibu konkrétajai situacijai.

e) Vaditajam ir izpratne par aktualajiem
izglitibas attistibas, izglitibas kvalitates
un/vai nozares politikas jautajumiem.
Vaditajs sp&j sasaistit savu darbibu ar
valst1 noteiktajiem merkiem, izvert&jot
savas izglitibas iestades darbibu un
sasniegtos rezultatus.
4.2.4.3. Kriterijs — atbalsts un sadarbiba. Kritérija vértésana tick nemti véra sadi rezultativie raditaji:
a) Izglitibas iestades vaditaja sadarbibas kvalitate ar izglitibas iestades dibinataju un/vai
pasvaldibu;
b) Izglitibas iestades vaditaja sadarbibas kvalitate ar viet€jo kopienu un/vai nozares organizacijam;
c) Izglitibas iestades vaditaja riciba, veidojot izzinas un inovaciju organizacijas kulttiru izglitibas
1estade;
d) Izglitibas iestades vaditaja riciba savstarpgjas pieredzes apmainai un komanddarbam izglitibas
iestade.
Rezultativais Sasniedzamie rezultati Datu un informacijas ieguves metodes Mérijumu apkoposanas un
raditajs analizeSanas bieZums
a) Vaditajs inici€ sadarbibu ar dibinataju, e Dokumentu, situaciju analize Katra attistibas planoSanas perioda

aktivi iesaistas sadarbiba, lai: (1)
lidzdarbotos dibinataja 1stenotajas
aktivitates, tadg¢jadi veicinot dibinataja
stratégisko merku sasniegSanu, (ii)
defin€tu izglitibas iestades attistibas
Viziju, stratégiju un ikgadgjas darba
prioritates un tas sekmigi istenotu, (iii)
nodro$inatu mérktiecigu personala
profesionalas kompetences pilnveidi,
defingjot pedagogu personigo atbildibu
un intereses par savu profesionalas
kompetences pilnveidi, ka art nemot

e Sarunas, intervijas
e Majaslapas, socialo tiklu izpéte

beigas
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veéra nepiecieSamibu nodrosSinat
izglitibas iestades stratégiskas attistibas
vajadzibas, (iv) defin€tu un izvertetu
izglitibas programmu mérkus un
sasniedzamos kvalitativos un
kvantitativos rezultatus, (v) nodroSinatu
atbilstoSu un musdienigu infrastruktiru
un resursus izglitibas programmu
istenosanai.

b)

Vaditajs inici€ un organiz€ plasu
sadarbibu ar nozares organizacijam -
piedalas to 1stenotajas aktivitates,
nozarei paredz&tu pasakumu, aktivitasu
un projektu izveidé dazadu mérku
1stenoSanai savstarp&jas sadarbibas
un/vai miizizglitibas attistibas
perspektiva.

Vaditajs veido izzinas un inovaciju
organizacijas kulttru iestade, ko
raksturo visu pusu (pieméram,
dibinatajs, personals, izglitojamie)
atvertiba parmainam, izpratne par to
nepiecieSamibu un gataviba uznemties
atbildibu par parmainu ievieSanu.

d)

Vaditajs nodroSina savstarpgju
macisSanos un komanddarbu, kas lauj
apkopot un uzkrat zinasanu un
macisanas pieredzi iestades efektivai
darbibai un savstarpgjai pieredzes
apmainai profesionalaja vidg, lai
istenotu sekmigu izglitibas programmu
istenoSanu, iesaistas sadarbiba ar citam
iestadém.

4.2.5. leprieksgja punkta noradito veicamo mérijumu dokument€Sanai un analiz€$anai izmantojama “Izglitibas

kvalitates me&rjjumu un analizes veidlapa” (1. pielikums).
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5. Nosleguma noteikumi
5.1. P&c nepiecieSamibas izglitibas kvalitates nodrosinasana var ietvert ari Politika nenosauktus aspektus.
5.2. Atkariba no aktualajiem Izglitibas iestades stratégiskas attistibas virzieniem Politikas 4. punkta noraditie sasniedzamie rezultati
var tikt mainiti.
5.3. Ar §is Politikas spéka stasanos speku zaudé 2023. gada 22. augusta izdota “Izglitibas kvalitates vadibas sist€émas IstenoSanas
kartiba”.
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Veidlapas Nr.:
Datums:

IZGLITIBAS KVALITATES MERIJUMU UN ANALIZES VEIDLAPA

Veidlapas aizpilditajs:

1. pielikums

Rezultativa
raditaja Nr.

Mertjumi

Atbilstiba
sasiedzamajam
rezultatam
(sasniegts/dalgji

sasniegts/nesasniegts)

Celonu-seku
analize
neatbilstibas
gadijuma

Veicamie
pilnveides
pasakumi un
to izpildes
termins

Pilnveides
pasakumu
efektivitates
novertgjums

Izmainas

meérkos/sasniedzamajos

rezultatos (ja
nepiecieSams)

Veidlapas aizpilditajs

(paraksts) (vards, uzvards)
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